WIELEC FOODS Sp. z o.0.
Szczecin 24B, 95-061 Dmosin

Foods ecn 248, 95061 D

OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
obowiazujace od dnia 29.05.2025 r.

WIELEC FOODS SP. Z 0.0. z siedzibg Szczecin 24B, 95-061 Dmosin, NIP: 833-
140-84-14, REGON: 529097665, zwana dalej takze ,,Sprzedawca”

§1
Postanowienie wstepne

1) Ogoélne Warunki Sprzedazy (dalej takze ,,OWS”) wiaza strony i majg zastosowanie
do wszelkich umow z podmiotami krajowymi lub zagranicznymi, gdzie na ich
podstawie dochodzi do rozporzadzenia prawem przez Wielec Foods Sp. z 0.0. na
rzecz osoby trzeciej.

2) OWS reguluje stosunki wynikajace z faktu zlozenia przez Kupujacego zamowienia
u Sprzedawcy, ktorym jest Wielec Foods Sp. z o.0..

3) Strony o$wiadczaja, ze prowadza dziatalno$¢ gospodarcza polegajaca na sprzedazy
hurtowej owocow 1 warzyw.

4) Sprzedawca o$wiadcza, ze posiada niezbedne zezwolenia, wiedze, doswiadczenie
1 Srodki umozliwiajace nalezyte wykonanie Umowy oraz spelnia wszelkie wymogi
okreslone przez prawo.

5) Sprzedawca oswiadcza, ze produkt stanowiacy przedmiot Umowy odpowiadaé
bedzie przepisom obowigzujacego prawa.

6) Kupujacy oswiadcza, ze kazdorazowo przekaze Sprzedawcy wszelkie informacje
niezbedne do prawidlowego wykonania zamowienia.

7) OWS sa udostgpnione stronom przed zawarciem poszczegdlnych Umow, w taki
sposob, aby kazda ze Stron mogta przechowywac 1 odtwarza¢ OWS w zwyktym toku
czynnosci.

§2
Zawarcie i przedmiot Umowy

1) Umowa jest zawierana pomig¢dzy stronami w oparciu o indywidulane uzgodnienia
czynione na etapie negocjacji. Negocjacje pomiedzy Stronami czynione s3
w dowolnej formie, tj. ustnie, telefonicznie, mailowo lub w inny obrany przez strony
sposob komunikacji.

2) Potwierdzeniem zawarcia Umowy jest Kontrakt podpisany przez obie Strony
stosunku cywilnoprawnego.

3) Kontrakt zawiera wskazanie Stron oraz informacje o produkcie stanowigcym
przedmiot Umowy, cenie, opakowaniu, jakosci, dostawie oraz warunkach ptatnosci.

4) Dopuszczalne jest odstapienie od zawarcia Kontraktu jako potwierdzenia zawarcia
Umowy w przypadku, kiedy z tresci korespondencji e-mail Stron wyraznie wynikaja
wszystkie informacje wskazane w pkt 3 powyzej, a jednocze$nie w korespondencji
tej znajduja si¢ wyrazne oswiadczenia stron o woli zawigzania Umowy.

5) Na podstawie poszczegdlnych Umow, Sprzedawca zobowigzuje si¢ przenie$¢ na
Kupujacego wlasnos¢ produktu oznaczonego w Kontrakcie 1 wydac¢ jemu produkt,
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a Kupujacy zobowiazuje si¢ produkt odebra¢ i zaptaci¢ Sprzedawcy cen¢ okreslong
w Kontrakcie w ustalonym przez Strony terminie.

Sprzedawca zobowigzuje si¢ oznakowac produkt we wlasciwy sposob.

Sprzedawca zobowigzuje si¢ zapewnic¢ produkt w jakosci okreslonej w specyfikacji
produktu wraz z atestem jakoSciowym przez niego wydawanym.

Sprzedawca nie jest zobowigzany przypomina¢ Kupujacemu o zblizajagcym si¢
terminie zakonczenia Kontraktu.

§3

Szczegotowe warunki odbioréw/dostaw
Strony okreslaja jako miejsce spetnienia $wiadczenia siedzibe Sprzedawcy albo inne
zgodnie ustalone przez Strony miejsce wskazane w Kontrakcie.
Terminy odbioréw/dostaw zamdwionego produktu beda ustalane przez Strony
kazdorazowo za posrednictwem poczty elektronicznej, z tym ze termin kazdego z
poszczego6lnych odbioréw/dostaw musi zosta¢ uzgodniony co najmniej na 7 (siedem)
dni roboczych przed planowanym odbiorem/dostawg.
Strony moga uzgodni¢ harmonogram odbioréw/dostaw zamoéwionego produktu.
Jego obowigzywanie uzaleznione jest od dorgczenia go Kupujacemu przez
Sprzedawce, ewentualnie od potwierdzenia przez Sprzedawce w przypadku, kiedy
harmonogram sporzadza Kupujacy.
Kupujacy zobowigzany jest odebra¢ towar 1 niniejsza okoliczno$¢ potwierdzi¢
poprzez podpisanie protokotu odbioru/dostawy lub CMR. Protokdét moze by¢
przekazany Sprzedawcy w dacie odbioru/dostawy lub w ramach wiadomosci e-mail
skierowane] do Sprzedawcy. W przypadku odmowy podpisania protokotu
odbioru/dostawy lub w przypadku braku jego przekazania Sprzedawcy przez
Kupujacego, Sprzedawca jest legitymowany do jednostronnego potwierdzenia
odbioru/dostawy towaru ze skutkiem dla Kupujacego.
W przypadku niedokonania odbioru przez Kupujacego, Kupujacy jest zobowigzany
do zaptaty ceny na rzecz Sprzedawcy. Sprzedawca dodatkowo moze obcigzy¢
Kupujacego udokumentowanymi kosztami sktadowania towaru oraz jego przewozu.
W  przypadku dalszej odsprzedazy towaru przez Sprzedawcg, dodatkowo
Sprzedawca moze obcigzy¢ Kupujacego rdznica pomiedzy ceng sprzedazy
uzgodnionej z Kupujacym a ceng sprzedazy towardw na rzecz osoby trzeciej.

§4
Cena produktu i warunki platnosci
Kupujacy zobowigzuje si¢ zaplaci¢ Sprzedawcy cene w wysokosci okreslonej
w Kontrakcie.
Na podstawie Umowy Sprzedawca zobowigzuje si¢ wystawi¢ Kupujacemu faktury
VAT w terminie 7 dni od dnia odbioru/dostawy przez Kupujacego okreslonej ilosci
produktu stanowigcego przedmiot Umowy.
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Strony ustalaja, iz termin platnos$ci kazdej faktury VAT okresla Kontrakt. W
przypadku, kiedy kontrakt nie okre$la terminu ptatnosci, strony wigze termin
wskazany przez Sprzedawce w fakturze VAT.

Zaptata ceny nastgpi kazdorazowo na rachunek bankowy oznaczony na fakturze
VAT.

W przypadku opoznienia w zaplacie ceny w oparciu o wystawione faktury VAT,
Sprzedawcy przystuguje prawo do naliczenia maksymalnych odsetek za op6znienie.

§5
Sila Wyzsza

Strony nie ponosza odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
Umowy, ktore jest nastepstwem okolicznosci, za ktére Strona odpowiedzialnosci nie
ponosi, w tym przede wszystkim w razie wystgpienia sity wyzszej.

Przez site¢ wyzsza rozumie si¢ wszelkie nieprzewidywalne zdarzenia zewngtrzne,
pozostajace poza kontrola Stron, ktorych wystapienia nie mozna bylo przewidzie¢,
ani im zapobiec nawet przy zachowaniu najwyzszej starannosci, a ktéore moga
wplyna¢ na nalezyte wykonanie obowigzkéw objetych niniejsza Umowa,
a w szczegolnosci stan kleski zywiotowej, powddz, huragan, trzgsienie ziemi,
wybuch wojny lub atak terrorystyczny.

§6

Odpowiedzialno$¢ za wady towaru
Kupujacy jest zobowigzany dokona¢ kontroli jakos$ci towaru w dacie jego
odbioru/dostawy. W przypadku stwierdzenia wad towaru zobowigzany jest poczynic¢
odpowiedniag adnotacj¢ na dokumencie potwierdzenia odbioru oraz zawiadomié
pisemnie Sprzedawce o wadzie.
Jezeli Kupujacy nie zbadat towaru w czasie 1 w sposob przyjety w ramach niniejszych
OWS oraz nie zawiadomil niezwlocznie Sprzedawcy o wadzie, traci uprawnienia
zwigzane z odpowiedzialnos$cig za wady.
W razie stwierdzenia wad odebranego towaru pdzniej, Kupujacy zgtasza Sprzedawcy
niezwlocznie pisemna reklamacje, nie pdzniej jednak niz w ciggu dwoéch dni
roboczych od dnia jej stwierdzenia. Pisemna reklamacja moze zosta¢ dorgczona
Sprzedawcy na jego elektroniczng skrzynke pocztowa. Jezeli Kupujacy nie zlozyt
reklamacji w terminie okreslonym powyzej, traci uprawnienia zwigzane
z odpowiedzialno$cig za wady.
W pisemnym zawiadomieniu o wadzie lub w pisemnej reklamacji, Kupujacy
zobowigzany jest wskaza¢ rodzaj wadliwego towaru, jego ilo§¢ oraz szczegotowo
opisa¢ wade. Kupujacy obowigzany jest rowniez wskaza¢ datg¢ i1 okolicznosci
stwierdzenia wady. Nadto Kupujacy winien wskaza¢ oczekiwany przez niego sposob
rozpatrzenia zawiadomienia / reklamacji poprzez wskazanie, czy domaga si¢
usuni¢cia wady, dostawy nowych towaréw wolnych od wad, czy dokonania zwrotu
towaru.
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5) Sprzedawca nie odpowiada za wady towardw, jezeli Kupujacy wiedziat o wadach
towaru w chwili zawarcia Umowy. Sprzedawca nie odpowiada rowniez za typowe
wady towarow wynikajace z klasy zamowionego produktu.

6) Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za wady towaru obowigzuje przez okres 90
(dziewigcdziesigciu) dni od dnia dostawy lub odebrania towaru przez Kupujacego.

7) Strony zgodnie postanawiajg, ze art. 556-576 k.c. nie znajduja zastosowania
w stosunkach pomigdzy nimi. Niniejszego postanowienia nie stosuje si¢ do
kupujacego bedacego osoba fizyczng zawierajacg umowe bezposrednio zwigzang z
jej dzialalnosciag gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona dla
tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczego6lnosci z przedmiotu
wykonywanej przez nig dziatalno$ci gospodarczej, udostepnionego na podstawie
przepisow o Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalno$ci Gospodarcze;.

8) W przypadku stwierdzenia wady odebranego produktu, Sprzedawca wedtug swojego
wyboru moze usungé wade, dostarczy¢ nowe towary wolne od wad lub moze odebraé
towary 1 zwréci¢ cene. Sprzedawca jest obowigzany do uwzglednienia w miarg
mozliwo$ci proponowanego przez Kupujacego sposobu rozwigzania zglaszanego
problemu.

9) Sprzedawca rozpatruje zawiadomienie / reklamacje w terminie nie dtuzszym niz 14
dni od dnia jej zgloszenia. Nieustosunkowanie si¢ Sprzedawcy do zawiadomienia /
reklamacji w ww. terminie oznacza brak jej uwzglednienia.

10) W przypadku sporu co do istnienia wady produktu, Strony zleca zbadanie towaru
niezaleznemu podmiotowi zewnetrznemu specjalizujacemu si¢ w kontroli jakosci
produktéw tego rodzaju, wskazanemu przez Sprzedawce. Koszty zbadania towaru
ponosi Kupujacy, chyba ze biegly stwierdzi istnienie wady.

§7
Zasady poufnoSci

1) Strony zobowigzane sa do zachowania wzajemnie w poufno$ci wszelkich informacji
uzyskanych od drugiej Strony w zwigzku z wykonaniem niniejszej Umowy. Za
informacje poufne Strony uwazaja tres¢ Umowy, wszelkie dokumenty, informacje
oraz dane, w szczegdlnosci ekonomiczne, finansowe, handlowe, prawne,
organizacyjne i technologiczne otrzymane lub uzyskane w sposob zamierzony lub
przypadkowy w zwigzku z wykonaniem niniejszej] Umowy.

2) Obowiazek zachowania poufno$ci informacji dotyczy wszystkich pracownikow,
wspotpracownikow, zleceniobiorcow, ustugobiorcéw lub innych podmiotow
dziatajacych na rzecz umawiajacych si¢ Stron.

§8
Przedstawiciele Stron oraz adresy korespondencyjne
1) Kazda ze stron jest obowigzana do wyznaczenia swych umocowanych
przedstawicieli. Wyznaczenie przedstawiciela moze nastagpi¢ w ramach wymiany
korespondencji mailowej stron lub poprzez wskazanie danych w Kontrakcie.
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Raz wyznaczony przedstawiciel Kupujacego jest umocowany do kontaktéw
w zakresie wszystkich Umow tgczacych strony.

Strony zgodnie przyjmuja, Zze osoba, ktdra pozostaje w kontakcie z drugg Strong w
zakresie uzgodnienia warunkow Kontraktu jest umocowana do reprezentacji drugie;j
Strony co najmniej jako jej pelnomocnik.

Kazda ze Stron obowigzana jest wyznaczy¢ dodatkowych, badz nowych
przedstawicieli w sytuacji, kiedy wskazane w ust. 1 powyzej osoby sg niedostgpne,
nieobecne, nie majag mozliwosci prowadzenia komunikacji w ramach realizacji
Umowy oraz powiadomi¢ o tym fakcie drugg Stron¢ za posrednictwem poczty
elektroniczne;.

Strony zobowigzuja si¢ do kazdorazowego informowania siebie nawzajem o zmianie
firmy, adresow siedzib lub innych danych kontaktowych. Niezawiadomienie
o zmianie danych, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim, skutkuje uznaniem, ze
korespondencja kierowana na ostatni znany adres bedzie uwazana za dorgczong.

§9

Postanowienia koncowe
Kontrakt oraz OWS stanowiag cato$¢ porozumienia pomigdzy Stronami (Umowa)
1 zastepuja wszelkie wczesniejsze porozumienia, o$wiadczenia oraz uzgodnienia
pomiedzy Stronami, zardwno ustne, jak i pisemne, dotyczace przedmiotu Umowy.
Postanowienia OWS nie majg zastosowania w przypadku, kiedy odmienne regulacje
wprowadzone zostalty w Kontrakcie. W razie sprzecznos$ci postanowien OWS
z Kontraktem, swoje zastosowanie znajdowac¢ bedg postanowienia Kontraktu.
Postanowienia OWS moga zosta¢ zmienione, zmodyfikowane lub wytaczone ze
stosowania w trakcie obowigzywania stosunkow wynikajacych z poszczegolnych
Umow. Postanowienia OWS w nowym ksztalcie wigza Strony jesli zostaty
udostgpnione Kupujagcemu w sposob okreslony w § 1 OWS, a Kupujacy nie
wypowiedzial ich stosowania w terminie 7 dni od dnia zawiadomienia. W przypadku
wypowiedzenia postanowien OWS w nowym ksztalcie przez Kupujacego,
zastosowaniu do Umow podlega¢ beda dotychczasowe postanowienia OWS.
W przypadku gdyby ktérekolwiek z postanowien Kontraktu lub OWS z mocy prawa
lub na podstawie orzeczenia Sadu byto niewazne, badz zostalo uznane za niewazne
lub bezskuteczne, pozostate postanowienia Umowy zachowuja swoja moc 1
skuteczno$¢, pozostajac wigzace dla Stron. Postanowienia niewazne lub
bezskuteczne mogg zostac zastgpione innymi jedynie w wyniku porozumienia Stron.
Wszelkie spory wynikle w zwigzku z Umowa, Kontraktem lub OWS, Strony
zobowiazuja si¢ rozwigzywa¢ w drodze wspolnych negocjacji, a w przypadku
niemoznos$ci ustalenia kompromisu, beda one rozstrzygane przez sad wiasciwy dla
siedziby Sprzedawcy z chwili zawarcia Kontraktu.
W sprawach, ktérych nie reguluje OWS lub Kontrakt, beda mialy zastosowanie
odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego oraz innych obowigzujacych ustaw.
Stosunek cywilnoprawny wynikajacy z Umowy pomi¢dzy stronami podlega prawu
Rzeczypospolitej Polskie;j.
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